Tire todas as suas duvidas

sobre seu amarelinho c torne

sua vida mais simples!
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Como ativar meu bee?

A ativacao deve ser realizada pelo aplicativo meu bee, disponivel na loja
de apps do seu smartphone. Para isso, faca o download, cligue em
porimelro acesso utilizando seus dados pessoals, cligue na opcao "ReceDl
mMmeu cartao’, escaneie o QR Code no verso do cartao e crie sua senha
Dara acesso do aplicativo.

O bee é crédito ou débito?

Seu amarelinho deve ser sempre utilizado na modalidade credito.
Poréem, o valor da compra e descontado do seu saldo imediatamente.
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Sim! Para ativar a funcionalidade, € necessario inserir o cartao na
mMaguina e digitar a senha na primeira compra. O [Imite de valor para o
Uso da aproximacao é de R$200,00. Para compras acima desse valor,
sera necessario digitar sua senna.

O bee tem aproximacao?

A senha do app e do cartao € a mesma?

Nao. A senha do app € cadastrada Nno momento do primeliro acesso, |a
a do cartao é configurada no momento de sua ativacao.

Perdi o0 acesso ao aplicativo, o que fazer?

Se Nnao tiver mals acesso ao app € nao lembrar a senna, basta
selecionar a opcao ‘esgueci minha senha’. Na sequéncia, sera enviado
um link para redefinicao Nno seu e-Mmail. Caso nao tenha recebido o link,

verifigue com o RH da sua empresa.
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Saude:
[ ]

Laboratorios, consultas

e outras categorias do
segmento;

Alimentacio/
refeicio

Acelto em supermercados,
agcougues, padarias,
restaurantes, lanchonetes e

Cultura:

Cinemas, livrarias, teatros,
shows e aplicativos de
streaming como Spotify,

aplicativos de entrega! :
Netflix, etc;

Prémio
e Datas
comemorativas:

Aceitos em
todos os ramos;

Possibilidade de

Educacao:

Creches, escolas
primarias, faculdades,
CUrsos e outros;

TED para conta
pessoal;

Mobilidade:

Postos de combustivel,

Home-Office:

Utilizado para compras
de equipamentos para o
teletrabalho e pagamento
de contas do lar, como

estacionamentos, aluguel
de bikes e patinetes,
além de aplicativos

energia e internet.

Perdi meu cartao, e agora?

O primelro passo e realizar o bloguelo do

seu cartao no aplicativo; 1Isso garante que

seu cartao Nao seja utilizado por tercelros.
Para solicitar a 29 via, contate seu RH.



E possivel sacar meu saldo bee?

Nao e possivel realizar saques com o pee. Porem, nas categorias

Préemio e Datas Comemorativas, ha a possibilidade ade realizar TEDs

para outra conta e também o pagamento de boletos. Para verificar

a disponibilidade das funcionalidades no seu beneficio, consulte o
seu RH.

Adicionei meu cartao no Apple Pay,
porém nao estou recebendo o codigo
de verificaciao. O que fazer?

O codigo de verificacao da Apple Pay € encaminhado diretamente para
O NUMero INformado NO seu cadastro Nno sistema bee. Caso Nao esteja
receendo, o Ideal € que entre em contato com o seu RH para atualizar a
INformacao.

Como alterar a senha do meu cartao bee?

ACesse O app Meu bee e, Na Na area de acoes cligue em:
Resetar senna > Ler o QR Code no verso do cartao e
redefinir a sua senha.

Como bloquear meu cartao?

AcCesse O app Meu bee e, Na area de Acoes, cligue em Bloguear cartao.
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E agora,
beelover?

Bora aproveltar ao maximao o seu
peneticlo? Escanele o QR code,
DalXe 0 app e curta muito!

#_ Disponivel na DISPONIVEL NO
" App Store ” Google Play
= . =g
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